


Наши продукты – ваше 
конкурентное преимущество!

Информация о компании «Мегатек»
Компания «Мегатек» уже 15 лет занимает лидирую-
щую позицию на рынке программного обеспечения 
для туристического бизнеса.

Решения компании, широко используемые во 
многих городах России и СНГ, а также в Болгарии, 
Греции, Чехии, Таиланде и Китае, зарекомендовали 
себя как надёжные, гибкие и эффективные инстру-
менты автоматизации туристических компаний.

Офисы компании находятся в Москве, Санкт-
Петербурге, Киеве. 

Компания Мегатек имеет лицензию на деятель-
ность по разработке и производству средств защи-
ты конфиденциальной информации в соответствии 
с Федеральным законом № 152 «О персональных 
данных» (Лицензия №0993 от 02 ноября 2011 г.).

Основные направления деятельности 
компании
•	 разработка программного обеспечения;

•	 консалтинг в области информационных техно- 
	 логий в туризме;

•	 внедрение;

•	 гарантийное и послегарантийное обслужива- 
	 ние.

Наши продукты
ПК «Мастер-Тур» – стандарт ведения бизнеса в ту-
ристической отрасли. Используют 70% российских 
туроператоров. 

ПК «Мастер-Агент» использует в работе каждое 
десятое туристическое агентство в России. 

ПК «Мастер-Web» – самая популярная российская 
система бронирования туров.

ПК «Мастер-Interlook» – современный комплекс 
для автоматизации деятельности принимающей 
компании.

ПК «Мастер-Interlook Web» – многофункциональ-
ный online-инструмент бронирования, учета и 
управления данными для Туроператоров и Постав-
щиков услуг.

Преимущества наших продуктов
•	 контроль над деятельностью всей компании.

•	 автоматизация бизнес-процессов и рост эффек- 
	 тивности труда.

•	 Интеграция с внешними системами и 1С.

•	 Работа в едином информационном простран- 
	 стве:  Турагентство – Туроператор – Принимаю- 
	 щая Компания.

Вы всегда будете на шаг впереди конкурентов 
с удобными и непрерывно развивающимися разработками компании «Мегатек»



«Мастер-Агент» – облегчает работу, 
повышает производительность.

Бронирование и импорт 
Все данные при бронировании на сайте оператора 
переносятся в рабочую базу агента. Вам осталось 
только распечатать документы для передачи тури-
сту.

Автоматический контроль изменений 
Нет нужды звонить и выяснять информацию по 
изменениям в заявке. Теперь у вас под рукой меха-
низм, позволяющий оперативно получать измене-
ния: по статусам, услугам, стоимости.

Привязка файлов 
Функция привязки файлов к конкретной путевке. 
Привязка файлов позволяет вам хранить и легко 
находить переписку, фотографии, анкеты и другие 
документы, связанные с заявкой.

Прямая связь с системой бронирования 
Быстрый переход к своей заявке в системе он-лайн 
бронирования туроператора.

Система напоминаний и задач 
Функция назначения задач и контроль с возможно-
стью прикрепления заявки.

Формирование путевки любой сложности  
Создание заказов, контроль над изменениями, 
работа со статусами. Создание и хранение заявок. 
Привязка файлов к конкретным путевкам.

Документооборот  
Печать документов («Бланк – заявка туристическо- 
го обслуживания», «Договор об обслуживании», 
«Квитанция на оплату», «Лист бронирования», «На-
кладная», «Счет», «Счет – фактура», «Туристический 
ваучер», «Турпутевка Тур-1».

Элементы CRM 
Элементы CRM-системы позволяют улучшить об-
служивание клиентов, увеличить продажи, сокра-
тить затраты на привлечение новых и удержание 
старых клиентов. База данных позволит сохранить 
информацию о клиентах и историю взаимоотноше-
ний.

Экспорт данных в 1С:Предприятие 
Позволяет связать базы данных 1С и ПК  
«Мастер-Агент».

Контроль работы менеджеров/отделов 
агентства 
Возможность создания организационной структу-
ры агентства и привязки пользователей к отделам. 
Формирование отчетов. Создание множества до-
полнительных офисов.

Преимущества для туристического агентства



Удобный и постоянно обновляющийся 
функционал программы 
позволит Вам всегда быть 
на шаг впереди конкурентов.

Единое информационное пространство: 
Агентство – Туроператор – Принимающая Компания




